UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

PROCESO Senvicio al Ciudadano cODIGO
] B

FORMATO Informe para registro de actividades VERSION 1

Fecha: 28-02-2024

Regional: Occidente PCMM Buenaventura

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestion institucional

1.1 Tipo de actividad Jornada especial biometria, pre registro y entrega de PPT (Estatuto
Temporal de Proteccién)

1.2 Fecha de la actividad: 28-02-2024

1.3 Objetivo de la actividad: Brindar informacion clara y oportuna a la poblacion
Migrante Venezolana para generar el PPT. Teniendo en cuenta que el pre registré
Unicamente estd habilitada para menores de edad.

1.4 Descripcion de la actividad:
» Se orienta y se tramita el duplicado aquellos venezolanos que por diversos
motivos tramitaron el PPT y ya no cuentan con el documento.
> Se orienta a la poblacidon a cdmo realizar el pre registro desde la pagina de
Migracién Colombia.
» Entrega del documento PPT

1.5 Ciudad y lugar en donde se llevo a cabo: Buenaventura Valle, sede alterna del PCMM
Buenaventura.

1.6 Hora: 80: 00 am
1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia PCMM
Buenaventura poblacién migrante.

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad:(1)
funcionarios.

1.9 Numero de PPT entregados 2
1.10 Principales temas de consulta:

Como adquirir el PPT

Como tramitar el PPT para poblacién con diversas problematicas de salud.
Como se realiza el FUT en la pagina

Consultar si el PPT ya se encuentra impreso

Beneficios al tramitar el PPT.
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1.11 Total de asistentes: Se atienden 7 adultos los cuales asistieron con menores de
edad.




1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 0
Carteleras 0
Computadores 1
Material POP 1
Otros 0

Realizado por: Karen Viviana Riascos Hurtado

Cargo: Monitora Visibles
Aprobado por: José Mauricio Portilla Lépez



